
１
市民課

市民係 住所異動、戸籍、印鑑登録、マイナンバー、パスポート
２ 国保年金係 国民健康保険、国民年金

３
税務課

諸税係 市税（料）、所得・課税証明
資産税係 地籍図、土地・家屋関係

４ 収納係 市税等の徴収、納税相談、納税証明

５
地域コミュニティ課 自治支援係 町内会、地域コミュニティ、交通安全・防犯、空き家対策

（男女共同参画推進室） くらし安心相談係 市民相談、消費生活センター
（消費生活センター）

６ 高齢者支援課
元気・長生き係 高齢者福祉、老人クラブ、老人福祉施設
介護保険係 介護保険、介護認定、老人福祉計画
後期高齢者医療係 後期高齢者医療

７
福祉課

児童福祉係 児童福祉、母子父子寡婦福祉
障がい者支援係 障がい者（児）福祉・支援
臨時特別給付金推進室 臨時特別給付金

８
福祉政策係 民生委員・児童委員、特別弔慰金
生活支援係 生活保護、生活困窮者支援

９ 会計課 会計係 各種還付金の払い出し、現金の支出・収入・管理

被災者支援対策課
生活再建係 生活再建支援、豪雨災害弔慰金、障害見舞金、援護資金
住まい対策係 被災住宅支援、応急仮設住宅、応急修理

　正面玄関前に来庁者用の駐車場を設けてい
ます。駐車場の出入り口にゲートバーを設置
しているので、駐車券を取って駐車してくだ
さい。駐車時間が２時間以内であれば出入り
は自由ですが、２時間を超える場合は駐車券
の処理が必要です。訪問先の職員に駐車券を
渡してください。

新市庁舎の基本方針

駐車場・駐輪場
市民が安心して利用できる庁舎

建物の概要

　平成28年に発生した熊本地震で旧麓町庁舎が被災し、災害復旧事業として令和２
年２月から工事を進めていた新市庁舎が、今年３月に完成しました。５月６日（金）
からの供用開始にあたり、新市庁舎の機能や各課の配置などをお知らせします。
問合せ　市総務課職員係・行財政改革課施設マネジメント係
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新市庁舎の供用を開始します
５月６日から

位置 人吉市西間下町字永溝７番地１
階数 地上５階建て（５階は電気室など）

最高高さ 22.80㍍
建築面積 2,549.97平方㍍
延べ面積 8,830.60平方㍍

構造 免震構造、鉄筋コンクリート造り

駐車台数
来庁者用駐車場135台
障がい者等用駐車場９台

駐輪台数
自転車約100台
バイク約20台

１Ｆ

市民を守るための安全・安心な庁舎

来庁者や地球環境にやさしい庁舎

わかりやすく親しみを感じる庁舎

機能性・効率性を重視した経済的な庁舎

ICTを活用し行政サービスを向上した庁舎
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■市民部
■健康福祉部

守衛室

被災者支援
対策課

正面玄関

通用口通用口

東口東口

西口西口

　地震の揺れを低
減する基礎免震シ
ステムや非常用発
電機などを備え、
防災機能の強化を
図りました。

　バリアフリー対
応として通路にス
ロープを設置。傍
聴席には車いすス
ペースを設けてい
ます。

■防災拠点 ■議場

■多目的トイレ

　休日や時間外に
婚姻や死亡などの
届け出をする場合
は、守衛室（新市
庁舎南側）でお預
かりします。

　人工肛門等保有
者や子ども連れの
人などが利用でき
ます。１階南側に
は授乳室もありま
す。
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多目的トイレ
エレベーター
男子トイレ 授乳室

自動販売機喫煙所（敷地外）
女子トイレ
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来庁者用駐車場 駐輪場

障がい者等用駐車場 バス停
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