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「電話で『お金』詐欺」にご注意ください！

　熊本県内で、市役所職員を名乗る人物から「介護
保険の過払い金があるので還付します」という電話
があり、銀行や商業施設のATM（現金自動預払機）
まで行くように指示されたとの相談が多数寄せられ
ています。これらは還付金詐欺の予兆電話と考えら
れ、犯人の指示どおりにATMを操作すると、犯人
側の口座にお金が振り込まれます。
　また、銀行口座の番号や暗証番号などを聞き出し、
本人に成り済ましてインターネットバンキング※の
利用を申し込み、預金をほかの口座に不正に送金す
る手口の詐欺被害も増
えていますので、次の
ことを心掛けてくださ
い。

－詐欺などの被害に遭わないために－
〇�ATMでお金が返ってくることは絶対にありませ

ん。電話でお金の話が出たら詐欺と疑い、一人で
判断せずに、家族や友人、警察に相談する。

〇�市役所などの官公庁を名乗る場合は、いったん電
話を切り、自分が調べた電話番号にかけ直す。

〇�相手の氏名や所属先、電話番号などの情報を必ず
メモに残しておく。

〇�自分の住所や口座番号、キャッシュカードの暗証
番号や預金額などを教えない。

〇在宅時でも留守番電話に設定しておく。

●�困ったときは一人で悩まず
　消費者ホットライン☎188へ
●最寄りの警察署または警察安全相談☎＃9110へ

※�インターネットバンキングとは、インターネットを利用
した銀行などの金融取引サービスのこと。銀行の窓口や
ATMに行かなくても、自宅や外出先でパソコンや携帯電
話から振り込みや残高照会などができます。

新生活が始まりました！ お子さんに変わった様子はありませんか？

　入園・入学、進級などの環境の変化は、子どもでも緊張や不安を感じストレスになることがあります。新し
い環境への適応は個人差があり、なかなか慣れることができない子どもを持つ親は、ほかの子どもが楽しんで
いる様子を見て不安を抱きますが、子育ての方法やその子自身のせいではありません。自分のペースで環境に
適応するために時間がかかっているものと受け止め、通園・登校できていることを褒めてあげましょう。

"子どもの不安"発見のポイント
①心の変化
・甘える行動（近づく）がいつもより多い
・家に帰るとはしゃぐ回数が多くなった
・表情がない、無口
・イライラ感などから攻撃的になる
②体の変化
・食欲がなくなる
・便秘・下痢
・熱が出る
・�睡眠の変化(寝付きが悪

い、朝起きられないなど)

対処のポイント
①子どもの気持ちに寄り添う
・�親が子どもの不安のサインに早めに気付き、声を

掛け安心感を与える
・�できていないことばかりに目を向けるのではなく、

今できていることへの頑張りを認める
②生活リズムを整える
・朝、カーテンを開けて太陽の光を浴びる
・朝食をしっかり食べる
・睡眠を取る（７～８時間）

４月は窓口が混雑します。混雑状況は
市ホームページで確認できますので、
来庁時の参考にしてください。 ▲�市ホーム

ページ

最終回

転居、転入、転出の手続きにはマイナンバーカードをお持ちください

マイナンバーカードの交付率　66.4％（令和５年 2月末）

※１ �マイナンバーカード交付時に設定した暗証番号の入力が必要です。

マイナンバーカードの持参 手続き内容

新居に住んでからの
届け出です。

（市内から市内へ）
必要※ 1

転居者全員分

・カード表面に新住所記載
・カード内部情報の書き換え
・�署名用電子証明書の失効・発行手続き

転
居

人吉市内に住んで、
２週間以内に届け出
が必要です。

必要※ 1

転入者全員分

・カード表面に新住所記載
・カード内部情報の書き換え
・カードの継続利用手続き※ 2

・�署名用電子証明書の発行手続き

（市外から市内へ）

転
入

引っ越しの予定日よ
り２週間前から届け
出ができます。

不要ですが、マイナン
バーカードをお持ちかど
うかお尋ねします。

新しく住む市区町村窓口で転入の手続き
をするときに、マイナンバーカードをお
持ちください。※ 2

（市内から市外へ）

転
出

※ 2　�転入日から 90 日以内に継続利用の手続きをしない場合、マイナンバーカードが失効します。
マイナンバーカードの再発行は有料です。
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