
記入するときの注意点郵送または調査員に提出してください

１　アクセスする

２　回答する

画面の案内に沿って回答する

※�令和２年国勢調査では、インターネッ
トで回答した人の 98％が、次回もイン
ターネットでの回答を希望しています。

※�回答いただいた情報は、厳重なセキュ
リティで保護されているので安心・安
全です。

所要時間　約５～ 10分
※１人暮らしの人の目安

パソコン

国勢調査オンライン で検索

「インターネット回答依頼書」の２次元
コードを読み取る
⬇

「ログイン ID」と「アクセスキー」が自
動入力され、簡単にログインできます！

「回答をはじめる」をクリック
⬇

「ログイン ID」と「アクセスキー」を入
力してログイン

スマート
フォン

不審に思ったときは市秘書課広報統計係にお問い合わせください。

かたり調査にご注意ください

０５７０－０２－５９０１（ナビダイヤル）

０３－６６２８－２２５８（IP 電話の場合）
チャット自動応答

数字の記入例

縦線１本

跳ねない

隙間を開ける

上に突き抜ける

閉じる

角を付ける

・�記入は黒の鉛筆またはシャープペンシルで！
・�間違えたところは消しゴムできれいに消して、書

き直してください。消しゴムのくずは、きれいに
取り除いてください。

・�調査票は機械にかけるため、汚したり
濡らしたりしないでください。

・�個人情報は厳
格に保護され
ます。

右詰め

人

記入例
・�記入欄が　　の場合は、当てはまる　　を　　の

ように塗りつぶしてください。

調査の流れ

インターネット回答期間

調査票（紙）の提出期間

調査書類の配布
９月

中旬～下旬

　調査員が皆さんの自宅を訪問し、調査書類（イ
ンターネット回答用 ID・パスワード、紙の調査票、
返信用封筒など）を配布します。

回答

　10 月１日を基準日として、配布された書類に基
づき、インターネットまたは郵送で回答してくださ
い。
回答期限　10月８日（水）

 10 月１日
基準日

10月中旬
～下旬

調査票の回収・確認

　未回答の世帯には調査員が再度訪問し、回答の確
認や調査票の回収を行います。不在の場合は、回答
のお願いや再訪問のメモを残すことがあります。

調査の完了

　回収された調査票は、市役所を通じて総務省統計
局へ提出され、厳正な管理の下で集計・分析が行わ
れます。皆さんの回答が、正確な統計データとして
活用されることになります。

インターネット回答

調査票（紙）での回答

９ ８20 10
土 水

10 ８１ 10
水 水

　国勢調査を装った不審な訪
問者や、不審な電話・電子メー
ル・ウェブサイトなどにご注
意ください。

受付期間　９月 16日（火）～ 11月７日（金）

受付時間　午前９時～午後９時（土・日曜、祝日も対応） 24 時間受付（土・日曜、祝日も対応）

▲�９ 月 16 日
午前９時～
開設予定

　国勢調査では、金銭を要求
することはありません。
　また、銀行口座の暗証番号
やクレジットカード番号をお
聞きすることもあり
ません。

　調査員は、顔写真付きの「国
勢調査員証」を携帯していま
す。

SAMPLESAMPLE

調査についてのお問い合わせはコンタクトセンターへ
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